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di Paolo Beducci

Iur," [h Giusko, la sua vita
professionale s ldentifica con
I'sutomchile. Nella sua vita priveia
mvecs, dhe rapporto ha con
I'mutomobile?

Nﬂn & poln unao strumento di
mokilith: & qualooen in piftl B
par asrmpio, strumento & loogo di
pensiero, Tn luogo dove oerte
difficalta possone trovers soluzions
Dove certe opportunitia nomn
sfrutteie diventano ides concreta
Oppure pud dvenire momento di
confronte con gli albri, per capire so
abibiarno fatto le oose glusate o
shaghate, Osservandao le persone
clie guldarie, 8l caplacnna
malkissime cose, Quando sonao in
anto & guanrdo oosa fannoe gl alted
mentre guidane, brovo spanti
importanti per il mio lasvore. I noo
& un visggio di spunti

uindi # anche per gli sguardi
uod & dil persone conne bel

abtravorso i finestrind che In
antomobili e somno rlempite negli
alkimi anni di una serie di oggpetti o
aocesanl dasvers inlmmaginabili
fino a pochi annd faf

i sone due aspetil, 1 primo &

rappresentato dalla tecnalogia
che ha fafto peesi avanti
mimmaginabill fine & poohd anni fa
¢ gta. procedondo & ritmi sempro pin
welood, offrendos ognd glormo
opportunité nuove, Portare a bordo
della vettura gl oggetti di weo
muotidiano par rendors L viks im
arito pi evneda e oonfortewole
i fondamentale come 4
fondamentale anmentare i
comfort e le sicurezza di chi
abita U'suto. Perd 1o automobili
nion possons recepire tutho e |
stibsbto perche L)
I'sffidehilita o 1n
robusterzn sono
fondamentali per
Lo sodddisfazione
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Lattfomiodaffe nors £ sodo
tirier strscmenio dif mobiliia:
& guaicosa o fig
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del cliente, Laltro aspetto
importante & che il tempo trescorso
in auto oresce, Mon peroled le auto
siano pin lente, me perche
diminnisce la facilith di
spoetamento in aute. Ghaindi,
divents importante {1 tempo
percepito, pit del empo reple. Se lei
inveoe di guidare & pasesgoero g
durante tutko il tempo telefona,
lavara, legee, noterd ahe 1l
tempa passs malko pin
velocements rlapetioa

se fosae stato alle guida,
[ebrbipme quindi levorare

f.l‘ anche su oome il allents wiole

peroepire L'akilizzo della
vetbtura, Ogel la persong
medip vole mohilits
Diealdera epostarsl da un
luwogro 6 un altro con
cornelith ooeafort e el
mizdo pih reapido. Da
il il problema
delle percezions

quello che avrebbe percepito

del kempo sul gquals 1a tecnologia ha
un rucds importantissimo,

I.I—.-,.;_]l ultim annt sonoe cresoiuti §
produttor] glapponesi, pod sono
artivati | ooreani. Quall eoto Le

armi s1 cul devono puntars i
produttord eumropsl?

e & varo che molt cormponents
S‘pusmnu easETE comprati sul
mercato, la differenza & fatin Jda ohi
quasti componenti [ methe insiome
Il pomportamento dipende proprio
da questo, dal buning,
dall'intonazions della vettura e
dalle strategic di controllo delle
cantraline elattroniches. Mon basta
comprane una centraling, montarls
per avers 1l Meultato ottimals.
Chuesbo &, semnpre pil, cid che
rlmane nelle capaciti & nalle mand
del costruttore: Massemblaggio, i
fealing di guida ohe i rlesoe a dare
abirpverso
soapenslon ammortizzatord, molle e
cosl vie, Sono gli eleomenti che
differensiano il rapporto del
conducente con la strada, CQuesto &
anonra un dominde degll suropel
che oltre butto stanno facendo passi
da glgante nells strabegle di
controllo dei sistemi eletfrici o
elettronicl. E' perd vero che 1l
maondo & ormal piecolissimo par
fuanto Fguarda la clroolaziones
dellinformasione & quindi il
vantagrio tecmologloo, alod
l'innowazione rispetbo alla
concarTenza, ha vita ssmpre pii
breye. Lindustris muropes deve
eagnle capane di eaper affrive ded
wantagrei teenologicd attraverso la
rioerma e Ulinnovazlons ma anchs
abtraverso il coraggio di proporme
dells cose diverss in modi diversl
Crado che in futuro saremo tutii a
cormpetere cercando di mantenere
qual minimo di ventaggio o questa
distanza sard definita dal brand e
dalle loro stretegie,

uindi vatbire sompre pin
fradli?

Cl garanho vetiure con contenutl
oi qualité e prestazioni piia o
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mena assimilabili, ma con quel
aflavours, quel sapore, quel gusto di
differonzs che distingue un marchio
dall'altro.

C'. g Trare _|_||'_ah"_| chie haniw
scalbo anche strade differentd
per differensiare il proprio marchio
rispotto agli altri. Che ne pensa?

LE valorizzasione del proprio
rand pub passare anole
abtraverso quoste soolte. Ci deve
perd sgeere dietmo una sostanza.
Tenga presente che il mercato
dell’auto & estremaments
competitivo, e quindi & difficile

49

fen gt i fempo percefifo
& prith fmparrtande del fempo reale

19

comquletare arobe e sola
pasizicme & tonerla per sempre: 1
pertodl difflodl sono inevitabill e
fuesto & normale. 5 ben guards.,
ol masa antomobilstica ha un suo
guizse di ingegnoe di capacita che la
caratterizza. Quindi il terna &
riuscire A portarm sul proprio
prodotto oueldl’s lemerto
differonziante che lo faccia ecogliore
dalla ollentela B ohiaro abe 1o wn
mondo globale 1a forza della
proposta & fondamentale

uindl allsarel per potersl
oncentrare sugli aspett
premipntl del proprio brand &

divitders con altri le spese per il
resto sart la strads del futura?

a] mondo ol soro ol

costruttori o tanti ne skanno
nasoendn. Quind alleanze,
disaggregazioni ¢ riconfigurasioni
s all ordine del glorno, Ssmpre
pit sari possibile allearsi com albed

per quelle cose che nen fanno parts
dells personalith dell’auto, della sua
messa A punto, E ancora il tema
dells mobilith eloura su oul tutd
siamo impegnaki, Lo tecnologio
diventans ssrnpre piil costose &
quindi condividerle con altri &
aasolutamente vantaggiose. Tenga
presente che un'suto di oggl costa
(in riferimento al potere dl actulsto)
Pil o mene come un aako di
gquarantanni fa. Eppure oggl o'b
IABS, i sono le cinkure di
slarezza, gli appoggiatesta, il
condizionators, il cambic
automatioo o sequensale e altre
centinaia di cose
il o mero

D
. b

Cinesto & stato posaibils non solo
perehi la becnologis & 1 meteriali
eono evalut] ma anche peroksd of & &
alleats, perche i fornitori hanno
potuto ripartire i oostl sn un
numers di peszi piil alto

Ing [h Giusto, dopo maolti ann
paesatl lavaranda in prims
persona sul prodobto sutoommobile, Tei
oged e alla guida di Elasie. Puab
Nuetrare i nostri letbori gquals L
muisslane di questa realth?

lagie & un centro di Flearca e

sviluppo di Fist realizzato s
Pomigliano che, oltre che saper
sviluppere il prodotio, be 1l compito
di recepdre le iInnovazioni pih
impertanti ottonube del Contro
Ricerohe Fiat e trasformarke in
prodaotio, cercando di svilupprrme
I'utilizzo sia in termind di
applicexioni pratiche, sia in termini
dil eomtanut innovativ sl prosdotil.
4 prrie lo shile, in Elssis, ci
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cocupiamo di bubte lo eros
mnevative legate all'antomobile. Fra
queske oo e sono Rloune in ol
stamao leader a livello suropea. Per
innovezione non mi riferisco solo 8
ovge strateafeariohe o legata
all'elettronica, Per nod, innovasions
puds essere anohe nha soluzlones
intelligente par cose normali, guale
un materials ubibezato i modo
nucyo per olteners il medesimo
risultato che oggl =l ottlens magari
con tre materiali diversi ¢ con costl
molbo altd, Inun ipotetion caso
come questo il Contro Ricerche
sviluppa il materiale, nol
sviluppiamao 'applicazione, lo
testiarmo, & ne veriflochiamo la teannta
nel tempo; Fiak At 1o
tndustrializza & lo applica sul
prodetto, Guesta filiera o vede
quindi a fare da cinghia di
tresmissione fra innowmzone a
medinlungo termine o Innovazione
a brave termine

B,

E N Fodo oFiodfle.

Dnﬂ che & un bl roclo anche ge
& difficile. Perché |'innovazions
non deve mal essere fine a 28 ateaca

{} porta qualeosa al
clients finale a
quindi alle
competitivita del
proictta, o porta
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qualeoas sl azicnds & quinddi
competitivith per I'azenda stassa,
aquiesto & il tema fondamentale
dell'industria moderna ohe non pud
permetiorsi di sprocare delle
riearae, per oose e lanno poche
prohehilitéa di successo nel brove, ma
dewve cercare di portare in
produziones tuthko ¢t che inizia.
Dalla ricerca di base all'offerts al
clienbes, Ia filiers deve essere sempre
ben collagata

nnowaztone i prodotio slgnifioa

anche innowagmions di processo, A
esenplo U time to market:
drasticaments ridotbo negli ulkimi
anrl

| Fapporto & strettissime: 1 fime to

market si & pobuto ridurre perche
ecino miglorat 1 processl produttisdg
me anche quelli di progettazione
Pensi a4 come la stmulagione virtuasle
ha inciso in mode determinants,
non solo per lmmaginare i prodotic
ma pnche per stebilive processi
produttivi e malto altro. C1 permetta
di spostare il pil a monke possibile
quelle medifiche ohe g8 realizeate in
una seconds. fase, costerehbero
rolto tempo & malto detaeo,
Pensi. ad esempie, cosa significe
concecers & rlealvers prima di
costruire ung lines produtiive, bk
i mowvimentt che Uaddetto al
montaggic dovra fare, cercando di
evitargll posiziond in oul &l lavora
male ¢ 51 pards bempo. O ancora,
concscers bene 1 compartamento di
una lamiera in {ase di stampaggeio
I tme to market sard per quesata
srmpre molto pii hrevs

uingi 1a reaktiviti aziendale
lovTi esgels SEMPTE

IMAEEiors

La similazione ifrfile ba inciso
in modo deferminanie anche per
slabifire processi prodaitici

14

oo, Se cinguant’anni fa si

poteva preveders oosa sareliba
suceesso nei dieci anni seguent,
oggl &t rleece a mala pena a capirve
cosa accadra dopo due anni, « se i
truo time to market & di tee, sed faorel
maercako

III tutko questo anche i sistami i
produzicne dovranno essers
sempre pil efficienti ¢ facili da
sattare. Come alfrontate taito
quaska?

avorinmo molto, anche con

Coman, a queste problematichs.
Prrchd quando parlinmo di lager o
di redsol o dl materdall innovativi
non dobbianmao solo realizzarli, ma
meiberll a punto e darne vantag g
al prodotto, Penso a Agileser ad
esemplo, e al ruclo che la
tecnolagia pud avere sul prodotio
In Italis ahbiamo un tessuto di
capacita di ricerce « di pensiero cha
& elevatissimo. Quello che ol manca
i la capaciti i orgrnizzare tukbo
ol in manlera profioua. Mon & rarmo
andare all'estero, wedere qualche
implanto bellissimo e sooprire ohe &
fatto dietro casa nostra, Da
(uest'ares ssoobho molte dalle
innovazioni nel mondo dei sistemi
per produrre & anche
dell'innoveeione del mondao
dell'anto. La afida & riusalre a farles
cmargers ¢ & fare sinergia fra
queste capacith, per proporre oose
nuowe in campo eenologion, In um
manufatto, il rapporto fra costo
della matoria prima e costo finele &
malto alte (pil o meno da 1 o 200,
Sa lei fa 1l repporto fra i noskri
oostl di manodopera @ quelli del
paesi omergenti, diventa difficiles
splegaral come 'Europa possa
casore competitiva. Le compebitivita
sta propric nallo sfruttare
I'innvvagione di procosso ¢ di
procotio, per fare delle ooge 1o
modo molte pit semplice o
razonale & oon meno digperdl dl
energia rispotbo agli altri. E sara
necessario oontinuare & innovare
par mantenere gquasto vankaggio,
Credo sia 1anloo modo per essere e
rimaners competitivi. @
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