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Fiere, plattaforme di affari

TM = Ing. Artusi sono passati quasi no-
vanta anni dalla prima Fiera Campio-
naria di Milano del 1920, e solo due
di meno da guando nel 1822, venne
istituito I'Ente Autonoma Fiera Inter-
nazionale di Milano.

Quale & a suo avviso il trait-d*union
che lega quella Fiera alla moderna
azienda di oggi quotata in borsa?

on ¢ facile da stabilire con
precigions la data di nascita
della Fiara di Milanao,
Addiritture o's qualouno che e fa
rigalire al 1908, in concomitan=za
dell'aperturs del traforo del
1808, 1910 0 1820, poszo dire ahe
Fiera Milano & una bella signora
dl cent'annl, perd molbo giovanile,
Perohé ] aenan par oul & nata &
eanttamonts 1 maotivoe per oul Anocora
apgi migliaia di aeionde in wilo il
mando continuano a partecipare
agli pventi di Fiera Milano, Lo
soeopo @ fare relazioni di business
propedeutiche a una compravendita,
8 unA comunicazions, ma anche &
umna costruzions di relaxioni di affari.
Fiera Milano, come Campionaris,
& neta come momento di incontro
con il mondo, Nonostante negli
ultiml annd | meszzl per comundcare
e Inpontraral 8] aiano moltiplcat
e le relaeion] sleno pit feoill di
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Fiera Milano e una bella signora
di cent’anni, pero molto giovanile

un tempo, a fronte di questa
facilitaedione gli affari ai sono perd
complicati, Cuindi, I'importanzs

di incontraraf in un luogo fisioo
appoaltaments prediaposto, & anoora
auperiore Fiapetto al templ in oul
tutte quests poaaibilitd non o'erano.

TM - A dispetto di internet.

1 nostro mondo & diventato

maolio pid complesso, ricoo o
bisognoso di informazioni, anche
non strutturate, riepetto & un
tempo. Quindi, 1a flers se ben
organizzsta & il modo migliore per
poter diventars pitt ricohi anche in
termini di conoacenea.

TM - Fiera Milano sard uno degli
snodi crucali attormoe al guale ruo-
terd I"Expo del 2015. Come vi state
organizzando per affrontare moltl
millionl di visitatori?

'Bxpo 20185 & una granda

opportunita per dare maggiors
wvelocitd al nostro processo di
gviluppo, per aliro gii in atto.

una specie di turbo che of

viene messoe a dispoaizione,
Queatn vale princlpalmente per
Uinternazionalizzarione, Per easers
davvero importants, una flera deve
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egsars capace di evolpare funmiond
di hub, di punto di incontro fra
peraons ed esperienze di tutto il
monda. Dewvanto Expo, non aolo

o non tanto per quando aocadrl,
ma aopratiutio perohd sl aa ahe
ancikdrl, rappresenta un fattors dl
attraziong o di creazions di evanti
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propedoutic all'Repo atesso, Non
vioglio dire che gia &l inixl a sentira

questo effatto, ma non eredo che
tarderéa molto a paloaaral.

MMerito della vigibllith ohe ne
ricaweremo in ambito internazionals.
Sipoome alamo in un amblente

eompetitive, | noatri clisnti
devono deciders se venire dis nod
o andare altrove ad & evidents che
I'effetto trainante dell'Expo sara
significativo,

TM - Dopo lIinaugurazione nel 1997
del polo del Portallo & nel 2005 di Rho
Pero, Fiara Milano & molto cambiata
non solo da un punto di vista fisico.

Lungo guali linee si muove la Fiera
di Milano del futuro?

Prnpr:ln peer | motivi
che ho alencabo
]:u‘i ma, fin :[l,ln.r'l.ﬂﬂ-
cbhiettivo della flara ara
ceporTe dol prododdi,
paradossalmenbe ci s
poteva acoontentare anche di
un tendone.
Mia, visto che ogzi le
manifeatazioni fleristiche sono
diventate piattaforme di affari,
ooeorre un ambiante adeguato
al processn relazionale & a far
ciroolare la oonoascenza: quindi,
senza un ambiente in grado di
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Bi-Mu ed Emo sono grandi appuntamenti
a cul dedichiamo il massimo

dello sforzo

aeseTe Attrattivo, ben funmicnante

e capare di dare della qualits di

vita sgli operatori {in modo che ai
poasano concentrare sul proprio
busineas) non o's Flera Queate sono
e linee aw oul of siamo aviluppath &
au il continueremo a investire,

T™ - Una delle attivitd su eul siete
pl0 attenti sembra essere quella del-
I'espansione verso nuove ares geogra-
fiche della vostra presenza. Co ne pud
parlare?

alla nostra strada di

rafforzarci in ambito
internazionale, of avvaliemao di una
rote di ufflol @ peracne attiva in pit
di 80 Passal,
Bono convinto che in aleuni Paeal
quests pressngi commerciale non
aia sufficlante. Penslamo che poasa
papere importante replicars il
mcdello Milano & farsi una ssconda
casa. Questi meoreati non sono molbi
ma sono vari: Cine, India Bussia,
Erasile, Emirati ¢ pochi altri. Bono
aree in cui miriamo a fare in modo
che Fiera Milano sis presente come
operatore fleristico. Da un lato per
portare le attivith produttive ove c'é
un mercato, dallaltro per poaars
un'ineora, per avere un fattore di
attrazione pitt potente verao le flere
ohe realizzlamo qul.
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TM - Questa strategia prevede an-
che accordi con altri enti fieristici. Per
esempio avete appena siglato un ac-
cordo con la fiera di Hannowver per il
mercato orientale. Ci pud illustrare pid
nei dettagli di cosa si tratta?

Cm: Hannover abbiamo aiglato

un accordo che riguirda L
Cine, Hannover éra gl presente

in Qina con una proprie sociotd da
diversi anni. Quindi abbiamao deciso
di acquisire il 6% di quests sociati.
In guesto modo siamo ora ben
presanti & rappresentati sul merecato
ciness. 8i tratta di un percorso che
dopo quel Paess coinvolgerd senza
ombra di dubbio anche altre area.

TM - Una delle peculiarita di Fiera Mi-
lano & la ragnatela di attivita che ruo-
tano attorno alla attivitd principale:
dal congressi 8 Expopage ci pud illu-
strare la vostra strategls “omnicom-
prenshva™?

esettamente cosl. Per una

impresa 'appuntamento
flerietico & sia un punto di arrivo
che un punto di partenss. i
arrivo perché & 'atto finale di
un perocoran che deve eaaore la
migliore aintesl della capacith di
utilizzare tutte le riscrae che ai
wono messs (o campo fino & quel
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momento. Guindd 'utilizezo di
ogni forma di comunicazione &
fomdamentale per dare efflcania
alla flera. Pol ol vooles un seguito
all'svwenimento fleriatioo, Anche
gl strument] di follow up, legati
alla oomunicagions, fanno parta
della atrategia dl comunicazions
delln era @ anohe gquesli devono
essere messi a disposizions degli
espositori a ovonlo concluso,
Emerge una convergensa di
prodotio fra una serie di mezzi:
dal telefoning, al computer fino
alla televisions, sia attraverso altri
canali pit tradizionali. Bieogna
imparare a usarli nel modo giuato

raggiungondo al meglio il targeat
che ol slamo datl,

TM - La guotazione in Borsa & stato
uno dei momenti fTondamentali del
camming di Fiera Milano wverso |la sua
dimensione attuale. Quale a suo pare-
re Il bllancio del priml annl dl quota-
zione in Borsa?

inmo felici di guests scolta e

eiamo soddisfattl della decisions
di inserirci nel segmento STAR.
La quotazione of ha dato grande
vigibilith, ma non solo. Essara
quotat] slgnifica dover garantire
trasparenza ed efficlenza, Easaars
quotatl non eolo of affre maggior]
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Con Hannover abbiamo siglato
accordo che riguarda la Cina.
Cosi siamo ora ben presenti

e rappresentati

sul mercato cinese

posaibilitd di erescita: & una
garenzia in pit che ai offre alla
oomunitd in ool sl opara,

TM - Milano ospiterd fra pochi mesi la
Bi-Mu e I'anno prossimo la Ema: le due
manifestazioni fieristiche pid impor-
tanti dedicate alla macchina utensile
che si swvolgono in Europa. Entrambe
vedono |a presenzs organizzativa di
assoclazionl di settors. Come Impo-
state i vostri rapport] con | singoli enti
organizzatori?

Bi—Hu ed Emo sono grandi
appuntamenti a cui mod

dedichiemo il massimo dello aforeo.
La nostra missione & fare In modo
che le flers, Indipendentemente da
ohi le organizzs, alano realizeate
oon la migliore efficlenza ed
officacis possibill. Quando pol ohi
orgenizse la liera, come nel crao di
Bi-Mu ed Emo, & un organizzatore
capace ¢ atbonio in grado di
sviluppare al meglio un sistema

di relazioni & quindi un evento
fieristico, noi facilitiamo il compito
di gquests realtd. Perché l'obisttivo
& comuneg. Entrambi vogliamo la
soddisfazione del partecipante. Nod
mettiamo nells catens del valore
degll epael & un olima, tanto che ol
riteniamo soatanzialmente del soci,
o ge preferisce in alound casl anobe
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amici degli enti crganizzatori. In un
certo seneo i crea uns staffetta in
cuid senza il successo delluno nom
o'l quaells dell’sltra.

TM — Prima che amministratore dele-
gato di Fiera Milano, lei & un ingegne-
re. Da arganizzatore di flere cul non
mancano certo le accasionl per cono-
scere | camblamentl e Il progresso tec-
nologleo, quall sono gll aspettl che pld
la colpiscono sotto guesto profilo?

Spaasu dico che io sono fores
I"ultimo ingegnere che 8i &
laureato ueando il regolo. Per
caritd, era un sistemna rapido e
qualli bravi riuscivano & fars
davvero miracoll. Allora sl
progettava oon 11 regolo. Ma

penal al lavoro ohe o'era disetro

alla roplizsreiong di un quelsineg]
oggetto di una ceria complessita;
che 80, un cambio di un trattors
por ceompio, Oggl con i sistemi di
progetiaxions o gimulazions e coss
&l pono tresformate, Linnovazione
teonologica che hae travolto il mondo
intero ha radicelmente cambiato

il modo di progettars, produrre e
anche utilizzare g strumeanti &
noatra disposizione e ata anche a
nol glutare le aziende a moatrare
questl progreaal alls peraone
Interessate, L]
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